CARUPP KISISEL
VERILERIN ISLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNI



1. VERi SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") uyarinca, CarUpp mobil
uygulamasi ("Uygulama") kapsaminda kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla
Nurullah Kilig¢ (Sahis Sirketi) tarafindan asagida aciklanan sinirlar cergcevesinde
islenebilecektir.

2. ISLENEN KISISEL VERILERINiZz

Uygulamamizi kullaniminiz kapsaminda asagidaki kisisel verileriniz
islenmektedir:

e Kimlik Bilgileri: Ad, soyad.

e iletisim Bilgileri: E-posta adresi, telefon numarasi.

e Misteriislem ve Arac Bilgileri: Arac plakasi, marka, model, kilometre, tiretim yili,
sasi numarasi, muayene ve bakim tarihleri, alinan hizmet ge¢gmisi.

e Konum Bilgileri: (Kullanicinin cihaz tGzerinden izin vermesi halinde) Yakindaki
servisleri ve ¢cekici hizmetlerini gostermek amaciyla anlik konum verisi.

e islem Giivenligi Bilgileri: IP adresi, cihaz bilgileri, sifre, uygulama ici erisim ve log
kayitlari.

3. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar dahilinde asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Uygulama uzerinden sunulan arag takip ve bakim yonetimi hizmetlerinin
gerceklestirilmesi,

e Kullanici kaydinin olusturulmasi ve hesap guvenliginin saglanmasi,

e Kullanicinin talebi dogrultusunda otomotiv servisleri, gekici veya yedek parca
saglayicilariile iletisimin kurulmasi,

e Bakim, muayene, kasko ve sigorta hatirlatmalarinin yapilmasi,

e Olasliteknik veya yazilmsal sorunlarin tespiti ve ¢cozimu,

e Yasal mevzuattan dogan bilgi ve belge saklama yukumluluklerimizin yerine
getirilmesi.



4. SLENEN KiSISEL VERILERIN KiMLERE VE HANGi AMACLA AKTARILABILECEGi

Kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen sartlara uygun olarak;

Hizmetin ifasiicin gerekli oldugu olcude (6rnegin; randevu talebiniz Gzerine)
sistemde kayitli GglncU taraf otomotiv servisleri ve ¢ekici firmalariyla,
Uygulamanin altyapl, barindirma (hosting) ve veri tabani hizmetlerinin saglandigi
yurtici/yurtdigi teknoloji is ortaklariyla (6rnegin; AWS, Google Cloud, Firebase
vb.),

Hukuki bir uyusmazlik durumunda veya yasal bir zorunluluk geregi talep edilmesi
halinde adli ve idari resmi makamlarla paylasilabilecektir.

5. KiSISEL VERI TOPLAMANIN YONTEMi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel verileriniz, Uygulama Uzerinden elektronik ortamda, Uyelik formunun

doldurulmasi, arag bilgilerinin girilmesi ve konum erisim izninin verilmesi yontemleriyle
tamamen otomatik yollarla toplanmaktadir.

Bu verileriniz, KVKK Madde 5/2 kapsaminda su hukuki sebeplere dayanilarak

islenmektedir:

Bir sd6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi (Kullanici
Sozlesmesi'nin gereklilikleri),

iLgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleriigcin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yakumlaligunu yerine getirebilmesiigin zorunlu
olmasi,

Konum verileri ve ticari elektronik ileti gonderimi gibi durumlar igin ise agik riza
hukuki sebebine dayanilmaktadir.

6. iLGiLi KiSiNiN HAKLARI (KVKK MADDE 11)

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi G¢lncu kisileri bilme,

Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,
Kanun'da 6ngorllen sartlar cercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,
Duzeltme, silinme veya yok edilme igslemlerinin aktarilan Gglncu kisilere
bildirilmesini isteme,



e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

e Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Bu haklarinizi kullanmak icin taleplerinizi destek@carupp.com adresine yazili olarak
iletebilirsiniz. Basvurulariniz en geg 30 (otuz) gun igerisinde Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir.



